A~ Service Coordination
N Nosotros

Service Coordination, Inc. es una organizacién sin fines de lucro de Maryland que
apoya a gente de todas las edades con varias discapacidades a tomar decisiones que
influyen sus vidas y accedan a recursos y servicios en su comunidad.

Service Coordination, Inc., presta servicios de coordinacién de recursos de calidad
desde 1982. Comenzamos como una de las primeras iniciativas de coordinacion de servicios
independientes del pais en atender a personas con discapacidades de desarrollo. Creiamos
en ese momento, y sostenemos hoy en dia, que los servicios deben personalizarse para
satisfacer los deseos de las personas. En un comienzo, éramos una division de The Arc of
Frederick County. Debido a un crecimiento magnifico y a la necesidad de contar con una
organizacion focalizada en brindar coordinacion de servicios para tanta gente, nos
establecimos como una organizacion sin fines de lucro independiente en 2005.

Service Coordination, Inc., es actualmente el organismo de Coordination de servicios
en la comunidad mas importante de Maryland y atiende a mas de 11,700 personas con
discapacidades intelectuales y de desarrollo. Esto representa el 50% de la gente que recibe
servicios de Coordination of Community Services. También empleamos a mas 265
coordinadores en Baltimore City y 11 condados alrededor de Maryland. El personal esta
altamente calificado, un 92% cuenta con un titulo universitario de grado u otro superior, y
los Coordinadores cuentan con un promedio de.aﬁos de experiencia. Service
Coordination también es Unico debido a su personal movil y a las capacidades tecnologicas
que nos permiten trabajar virtualmente desde cualquier lugar en las comunidades en las
que atendemos.

SERVICE COORDINATION, INC. ELECCIONES. CONEXIONES. COMUNIDADES.
www.servicecoord.org
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En Service Coordination, Inc., creemos que todas las personas tienen derecho a ser
tratadas con respeto y dignidad y a realizar elecciones que influyan en su vida. Creemos que
la gente es lo primero y para respaldar esta filosofia mostramos respeto y consideracion
hacia todos a través de nuestras palabras y acciones. Creemos que es nuestra
responsabilidad generar soluciones por medio de la busqueda de oportunidades y del
manejo de sistemas para convertir a las posibilidades en una realidad, construir conexiones
que fomentaran relaciones solidas y generar concienciacion en las comunidades para
apreciar las similitudes y los dones Unicos de cada persona que atendemos.

En Service Coordination, Inc., Coordinadores tienen experiencia en muchas areas,
incluido el proceso de evaluacion integral para determinar la aptitud para la Administracion
de Discapacidades de Desarrollo (DDA, la asistencia a personas para solicitar diferentes
beneficios estatales y federales, lenguaje estadounidense de sefias, necesidades Unicas de la
poblacion forense y trastornos del espectro autista. Entre las areas adicionales de
experiencia, se encuentran la Coordinacion Comunitaria, La Coordinacion de la Lista de
Espera y los servicios de Coordinacion de la Transicion, asi como el proceso de Planificacion
Individual en el que trabajamos en forma conjunta con los integrantes de los equipos para
garantizar que se satisfagan las necesidades y los deseos de las personas a través del plan.
Nos preciamos de conocer las necesidades de la gente y adquirir la informacidén necesaria
para desarrollar experiencia.

En Service Coordination, Inc., la eleccion individual es muy importante. Esto se
extiende a la seleccién Coordinador. Previa derivacion, conectamos a las personas con los
Coordinadores locales que conocen los recursos disponibles en la comunidad en la que estas
viven y trabajan. También conectamos a las personas segun sus necesidades, preferencias y
la experiencia del Coordinador. Las personas pueden elegir un nuevo prestador de
Coordinacion en cualquier momento y seran apoyadas a lo largo de este proceso por el
Coordinador.
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